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Phần thứ nhất

TÌNH HÌNH THỰC HIỆN NHIỆM VỤ NĂM 2021
1. Hoạt động của Hội đồng Quản trị.
1.1. Về tổ chức.
            Tính đến thời điểm diễn ra Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2022, nhân sự của Hội đồng Quản trị và Ban Kiểm soát nhiệm kỳ 2016 – 2021 như sau. 
           Các thành viên Hội đồng Quản trị gồm:

- Ông Lê Văn Minh                   
Chủ tịch

- Ông Vũ Duy Hân                    
Thành viên

- Ông Nguyễn Đức Điền            
Thành viên

- Ông Nguyễn Trọng Đích         
Thành viên

- Ông …..



Thành viên

Các thành viên Ban Kiểm  soát gồm: 

- Ông Ngô Quang Hùng           
Thành viên

1.2. Về hoạt động của Hội đồng Quản trị.
          Trong năm 2021, Hội đồng Quản trị đã tiến hành họp 5 phiên chính, quyết định những vấn đề thuộc thẩm quyền của Hội đồng Quản trị, quy định tại Điều lệ Tổ chức và hoạt động của Công ty. Những nội dung cơ bản mà Hội đồng Quản trị đã quyết nghị và triển khai thực hiện, bao gồm:
          - Tiếp tục thực hiện Định hướng phát triển và Kế hoạch sản xuất kinh doanh của Công ty 5 năm sau cổ phần hóa. Quyết định áp dụng các chính sách trong chiến lược kinh doanh, như: Duy trì giá dịch vụ đã tăng, nhằm bảo đảm mặt bằng giá và tăng doanh thu. Bên cạnh đó, triển khai các chương trình khuyến mãi, tri ân khách hàng; Cung cấp miễn phí gói kênh truyền hình số mặt đất DVB – T2 v.v… nhằm thúc đẩy việc phát triển thuê bao và giữ số lượng khách hàng truyền thống.
           - Thống nhất miễn nhiệm và bổ nhiệm nhân sự quản lý thuộc thẩm quyến của HĐQT.

           - Tiến hành thay đổi mô hình hoạt động của tổ Quản lý mạng, ghép 3 nhóm thành 2 nhóm, góp phần tăng cường kỷ luật lao động và hiệu lực quản lý.

           - Quyết định bổ sung, thay thế, điều chuyển nhân viên về 1 số bộ phận, như tổ Kỹ thuật, tổ Quản lý mạng, tổ Giao dịch, phòng Giao dịch huyện.
           - Thống nhất tăng cường một số biện pháp quản lý, bao gồm: Thực hiện chế độ giao ban Lãnh đạo hàng tuần; Tuân thủ chế độ bàn bạc tập thể; Đẩy mạnh công tác chăm sóc khách hàng thông qua mạng lưới kỹ thuật, kinh doanh, thu ngân, nhân viên trực máy v.v… 
            - Triển khai các Quyết định của Chủ tịch UBND tỉnh về việc “Phê duyệt xác định phần vốn Nhà nước và giá khởi điểm, làm cơ sở bán đấu giá cổ phần thoái vốn Nhà nước còn lại tại Công ty Cổ phần Truyền hình cáp Hải Dương “.  
           - Thống nhất phương án sử dụng các quỹ, và quyết định cho cán bộ, nhân viên, người lao động đi tham quan, du lịch theo chế độ.   
           - Tiến hành xem xét việc đầu tư triển khai mạng quang thụ động GPON và thực hiện việc ngầm hóa, bó cáp và chuyển đổi thuê bao quang. Đồng thời, thực hiện việc tách, bổ sung Node quang, nhằm tăng cường cấu trúc mạng quang, nâng cao chất lượng tín hiệu.
           - Thực hiện công tác thanh, kiểm tra chống thất thoát.

2. Công tác cổ đông.
           Tình hình Cổ đông cho đến thời điểm hiện tại như sau:
	STT
	Cổ đông
	Số cổ phần
	Tỷ lệ

(%)

	1
	Nhà nước
	117.070
	8,3%

	2
	Cán bộ, công nhân viên – người lao động
	478.100
	33,84%

	- Bán ưu đãi người lao động trong đơn vị theo Khoản 1, Điều 48, Nghị định số 59/2011/NĐ-CP, ngày 18/7/2011 của Chính phủ.
	85.600
	6,06%

	- Bán ưu đãi người lao động trong đơn vị theo Khoản 2, Điều 48, Nghị định số 59/2011/NĐ-CP, ngày 18/7/2011 của Chính phủ.
	392.500
	27,78%

	STT
	Cổ đông
	Số cổ phần
	Tỷ lệ

(%)

	3
	Nhà đầu tư chiến lược 
	0
	0%

	4
	Bán đấu giá công khai
	817.830
	57,88%

	
	Tổng cộng
	1.413.000
	100%


3. Kết quả hoạt động sản xuất, kinh doanh.  
3.1. Những khó khăn, thuận lợi.
          Năm 2021 cũng là năm thứ sáu Công ty hoạt động theo mô hình Doanh nghiệp Cổ phần. Trong giai đoạn này, những biến động của thị trường truyền hình trả tiền tiếp tục gây nên những tác động, thách thức lớn đối với Truyền hình cáp Hải Dương, đó là: 
            - Tình trạng cạnh tranh ngày càng trở nên quyết liệt, khi trên cùng địa bàn có sự tham gia của nhiều doanh nghiệp cung cấp dịch vụ truyền hình trả tiền với công nghệ tiên tiến, bao gồm: Saigontourist (SCTV), FPT, Viettel, VNPT, K+, VTC. v.v…

           - Trong tình hình đó, việc buông lỏng quản lý và chậm cải cách, áp dụng hệ thống các Nội quy, Quy chế phù hợp, đã dẫn đến tình trạng giảm niềm tin, sa sút kỷ luật lao động kéo dài, tạo nên sức ỳ lớn, cản trở công tác phát triển dịch vụ và chăm sóc khách hàng. 
            Tuy nhiên, với giá trị thương hiệu, bề dày thời gian và kinh nghiệm, tập thể cán bộ, nhân viên, người lao động của Công ty đã nhận thức đúng những tác động, thách thức, từng bước khắc phục khó khăn, tiếp tục thúc đẩy các hoạt động sản xuất, kinh doanh.
3.2. Kết quả cụ thể.
           Trong năm 2021, mặc dù hoạt động sản xuất, kinh doanh của Công ty vẫn được duy trì tương đối ổn định, tuy nhiên, sự phát triển nhanh chóng của các loại hình dịch vụ truyền hình trả tiền khác đã gây nên những tác động tiêu cực nhất định đến kết quả kinh doanh của Công ty.
            Theo báo cáo tài chính cho năm tài chính kết thúc ngày 31/12/2021 (đã được kiểm toán), kết quả kinh doanh được tóm tắt như sau:
          
- Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ:

28.085.599.820 đồng.    

          
- Tổng lợi nhuận kế toán trước thuế:              
  2.301.128.907 đồng. 
          
- Lợi nhuận sau thuế thu nhập DN:                    
1.937.526.228 đồng.
             (trước khi phân chia 50% với VTVcab)

           - Lãi cơ bản trên cổ phiếu:                              
   686 đồng
             (trước khi phân chia 50% với VTVcab)
4. Những tồn tại, hạn chế.

             Mặc dù Công ty đã hoạt động theo mô hình Doanh nghiệp cổ phần, song, toàn bộ tài sản, con người đều được chuyển giao từ Doanh nghiệp Nhà nước. Vì vậy, phương thức quản lý, điều hành; tác phong, lề lối làm việc về cơ bản vẫn theo nếp cũ. Bên cạnh đó, đội ngũ Cán bộ lãnh đạo, quản lý các cấp của Công ty mặc dù có phẩm chất, năng lực tương đối khá, tuy nhiên, chưa có nhiều kinh nghiệm hoạt động trong nền kinh tế thị trường, vì vậy, vẫn còn bộc lộ những hạn chế nhất định. Biểu hiện của những tồn tại, hạn chế, đó là:  

          - Chậm đổi mới lề lối, tác phong làm việc. Chưa thực sự đề cao việc thực hiện Điều lệ của Công ty. Chậm sửa đổi, bổ sung và áp dụng hệ thống Nội quy, Quy chế và các Quyết định quản lý phù hợp với công tác quản lý, điều hành trong Doanh nghiệp cổ phần. 

          - Sắp xếp, tổ chức bộ máy thiếu tính đồng bộ; phân công lao động, bố trí nhân lực chưa hợp lý.

           - Chưa thực sự đề cao dân chủ và coi trọng việc bàn bạc tập thể, đặc biệt là tập thể HĐQT, Ban Giám đốc và Lãnh đạo chủ chốt để giải quyết các vấn đề quan trọng của Công ty.

           - Chậm xác định và triển khai phương hướng, chiến lược, kế hoạch phát triển hoạt động sản xuất, kinh doanh trong ngắn hạn và trung hạn.

           - Việc giải quyết những tồn tại về vi phạm kỷ luật lao động còn để kéo dài, thiếu quyết liệt, thiếu tính răn đe.
            Những tồn tại, hạn chế nêu trên đã phần nào ảnh hưởng đến chất lượng và hiệu quả hoạt động sản xuất, kinh doanh của Công ty.

Phần thứ hai

PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ NĂM 2022
            Năm 2022, Truyền hình cáp Hải Dương tiếp tục phải đương đầu với những khó khăn, thách thức lớn trong hoạt động cung cấp dịch vụ Truyền hình trả tiền. Trên cơ sở đánh giá đúng thực trạng và hiệu quả hoạt động sản xuất, kinh doanh trong năm 2021, đồng thời nhận thức rõ những khó khăn, thách thức và những tồn tại, hạn chế nêu trên, Hội đồng Quản trị Công ty Cổ phần Truyền hình cáp Hải Dương xây dựng và triển khai định hướng hoạt động trong năm 2022, với những nhiệm vụ chủ yếu như sau: 

          - Tiến hành khảo sát, lên phương án và thực hiện việc bảo trì, sửa chữa hệ thống cáp quang liên huyện. Tiếp tục khảo sát, thiết kế, phục vụ cho việc phát triển hệ thống truyền hình cáp tới một số khu đô thị trên địa bàn thành phố Hải Dương. Các dự án triển khai phải bảo đảm tính khả thi, trên cơ sở ưu tiên hàng đầu về hiệu quả đầu tư và tiềm năng phát triển.
           - Tiếp tục thực hiện Đề án cải tạo mạng truyền hình cáp trên phạm vi toàn tỉnh bằng việc tăng cường cấu trúc mạng quang, nhằm nâng cao chất lượng tín hiệu, bảo đảm cho việc áp dụng công nghệ mới và truyền dẫn tín hiệu số.

           - Tiếp tục xem xét việc thực hiện Dự án xây dựng hệ thống truyền hình cáp theo công nghệ GPON, với quy mô nhất định trên địa bàn thành phố, nhằm tăng năng lực cạnh tranh, giữ thị phần.
           - Xây dựng và triển khai các phương án kinh doanh cụ thể, phù hợp với từng thời kỳ, từng địa bàn và đáp ứng nhu cầu sử dụng dịch vụ của các đối tượng khách hàng.

           - Đẩy mạnh công tác chăm sóc khách hàng bằng nhiều hình thức; Tăng cường công tác thanh, kiểm tra nhằm hạn chế tối đa tình trạng thuê bao rời mạng và thu hút thuê bao mới, thuê bao tái sử dụng. Đồng thời phát hiện và xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm kỷ luật lao động.
           - Tập trung ổn định tổ chức bộ máy và biên chế; sắp xếp nhân lực một cách hợp lý, bảo đảm cho người lao động làm việc theo đúng quy định của pháp luật hiện hành.

            - Hoàn thiện hệ thống thang, bảng lương và Bảo hiểm xã hội, bảo đảm lợi ích hợp pháp và chính đáng của người lao động.

           - Sửa đổi, bổ sung và ban hành Quy chế trả lương, thưởng phù hợp với thực tế hoạt động của Công ty.
           - Thực hiện việc tuyển dụng, đào tạo, bổ nhiệm một cách công khai, minh bạch; bố trí nhân lực hợp lý nhằm phát huy năng lực, sở trường của từng cá nhân, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động sản xuất, kinh doanh của Công ty.

            Trên đây là Báo cáo hoạt động năm 2021 và phương hướng, nhiệm vụ năm 2022 của Hội đồng Quản trị Công ty. Đề nghị Đại hội xem xét, cho ý kiến./.

	Nơi nhận: 

- Các cổ đông

- HĐQT, Ban kiểm soát

- Lưu VT.                                                       
	T.M HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

CHỦ TỊCH

Lê Văn Minh


DỰ THẢO
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